
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ACHETEZ LOCAL CHEZ VOS COMMERÇANTS ET ARTISANS PRÈS DE CHEZ VOUS ! 
 
 
 
 
Comment ça fonctionne pour le commerçant/artisan ? 
 

1. Connectez-vous sur la plateforme https://www.mavillemonshopping.fr/fr/devenir-commercant 
2. Créez votre boutique gratuitement dans « J’inscris ma boutique »  
3. Mettez vos produits à la vente en ligne en quelques minutes 
4. Vos clients passent commande et paient en ligne (à chaque vente en ligne d’un de ses produits, le 

commerçant est notifié) 
 

 
Sans abonnement et sans engagement, seule une commission réduite de 5,5% (HT) sur les ventes sera appliquée. 
 
 
 
Comment vos clients récupèrent leurs commandes ? 
 

 retrait en magasin (Click and collect, Drive) 

 livraison à domicile 

 livraison par les professionnels 
 
 
 
- Le click and collect (ou drive) : vous communiquez un horaire de retrait et préparez les commandes ; vos clients viendront les 
retirer dans votre boutique sur les créneaux définis avec eux. 
 
- La livraison au domicile des particuliers en partenariat avec le Groupe La Poste : via son réseau de Facteurs, le Groupe La 
Poste opère la livraison à domicile de proximité sur l'ensemble du territoire. 
 
- La livraison par les professionnels : si vous le souhaitez, vous pouvez livrer vos clients sur le créneau que vous aurez convenu 
avec eux. Respectez bien les mesures barrières durant vos livraisons. 

 
 
 
 
Un service support est à votre disposition : par email à support@mavillemonshopping.fr ou par téléphone, du lundi 
au vendredi de 9h00 à 18h00 (hors jours fériés), au 0 800 800 181. 
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